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Tilsynsrapporter og udviklingsplan for aktivitets- og beskæftigelsestilbuddene i 

socialpsykiatrien 

26/3288 Åben Sag 

Sagsgang 

SPO 

Sagsfremstilling 

Norddjurs Kommune har modtaget de endelige tilsynsrapporter, som er udarbejdet på baggrund af 

BDO’s uanmeldte tilsynsbesøg i aktivitets- og samværstilbuddene på socialpsykiatriområdet, AUC 

og No 17 (SEL § 104). Tilsynsbesøget fandt sted på AUC i Grenaa den 23. marts 2026 og i No 17 i 

Auning den 23. april 2026. Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag.  

 

På dagens møde forelægges udvalget tilsynsrapporterne til orientering.  

Der er samtidig udarbejdet et kommissorium for en udviklingsproces, der foreslås igangsat med 

henblik på at arbejde med de udviklingspunkter, som tilsynsrapporterne identificerer.  

 

Forvaltningen foreslår, at aktivitetstilbuddene på socialpsykiatriområdet videreføres i deres 

nuværende form, indtil der træffes beslutning om den fremtidige organisering. Dette giver mulighed 

for at gennemføre en mere grundig analyse af mulige modeller for et fremtidigt tilbud. Det 

bemærkes, at de borgere, der i dag benytter tilbuddene, giver udtryk for høj tilfredshed og trivsel.  

 

Tilsynets resultater 

Tilsynsbesøgene i AUC og No 17 har ikke givet anledning til påbud. Tilsynet vurderer, at 

tilbuddene i AUC og No 17 i overvejende grad understøtter borgernes trivsel gennem relationelle 

samspil og hensigtsmæssige fysiske rammer. Borgerne beskriver, at de mødes med respekt og 

anerkendelse, og der observeres generelt et trygt og inkluderende miljø.  

 

Tilsynet peger dog på væsentlige udviklingsområder, særligt i forhold til målgruppeafgrænsning, 

systematisk dokumentation samt sammenhængen mellem formål, indsats og opfølgning. Der er i 

begge tilbud identificeret en manglende synlighed af konkrete mål for borgernes indsats, ligesom 

dokumentationen på borgerniveau er sparsom. 
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For begge tilbud konkluderer tilsynet derfor, at ”Tilbuddet er et visiteret aktivitets- og 

samværstilbud, der fungerer som et værested, hvor borgerne kan deltage i planlagte ture, aktiviteter 

og socialt samvær for at undgå isolation og ensomhed.” 

 

Det er tilsynets samlede vurdering, at der er behov for en målrettet og vedvarende ledelsesmæssig 

indsats for at sikre øget systematik, sammenhæng og dokumentation i indsatsen, så tilbuddene 

fremadrettet i højere grad lever op til indikatorerne på tværs af de undersøgte temaer.  

 

Tilsynet bemærker, at ledelsen har igangsat relevante initiativer, men der vurderes fortsat at være 

behov for en vedvarende ledelsesmæssig prioritering af implementering, ensretning og systematisk 

opfølgning. 

 

Planlagt udviklingsproces 

Tilsynsrapporterne understøtter de udviklingspunkter, som forvaltningen allerede har identificeret i 

relation til aktivitetstilbuddene på socialpsykiatriområdet. De understreger samtidig behovet for at 

igangsætte en i forvejen planlagt udviklingsproces i efteråret med fokus på at gentænke og styrke 

aktivitets- og beskæftigelsestilbuddene i socialpsykiatrien. 

 

Der er udarbejdet et kommissorium og en tidsplan for processen, som er vedlagt som bilag. 

 

Forud for den politiske behandling af tilsynsrapporterne og udviklingsplanen i Social-, Pleje- og 

Omsorgsudvalget, er der orienteret i LMU samt på personalemøder i socialpsykiatrien. 

Sammenhæng til andre politikker/strategier og fagområder 

Punktet har sammenhæng til den fælles langsigtede strategi på Socialområdet og til arbejdet med 

implementering af VUM 2.0 og SMART-mål.  

Økonomiske konsekvenser 

Punktet har ingen direkte økonomiske konsekvenser.  

 

En tilpasning af den økonomiske ramme og normeringen til det faktiske antal borgere, der benytter 

tilbuddene i AUC og No 17, indgår som integreret del af udviklingsprocessen. 
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Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 104 

Indstilling 

Direktør for Sundhed, Læring og Trivsel indstiller, at: 

1. orientering vedrørende tilsynsrapporterne fra BDO’s tilsynsbesøg i AUC og No 17 tages til 

efterretning 

2. kommissorium og tidsplan for udviklingsproces i aktivitets- og beskæftigelsestilbuddene på 

socialpsykiatriområdet godkendes 

3. aktivitetstilbuddene på socialpsykiatriområdet videreføres i deres nuværende form, indtil der 

træffes beslutning om den fremtidige organisering. 

 

Bilag: 

1 - 

3897571 

Åben Tilsynsrapport 2026- Norddjurs AUC - Norddjurs 

kommune - Endelg rapport .pdf 

(31677/26) (H) 

2 - 

3897573 

Åben Tilsynsrapport 2026- Dagtilbuddet nr. 17 -  Norddjurs 

kommune - Endelig rapport .pdf 

(31679/26) (H) 

3 - 

3900340 

Åben Kommissorie og tidsplan for udviklingsproces i 

aktivitetstilbuddene i socialpsykiatrien 

(33651/26) (H) 
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